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SOBRE ESTA UNIDADE CURRICULAR

Esta unidade curricular tem como objectivo proporcionar uma introducdo abrangente aos estudos
interculturais, explorando conceitos fundamentais como cultura, identidade, comunicacao,
esteredtipos e diversidade. Ao longo do semestre, serdo discutidos diferentes contextos em que
ocorrem interacgdes interculturais — incluindo migracao, globalizacdo, redes digitais e o papel da
inteligéncia artificial —, por meio de uma abordagem critica, reflexiva e participativa. Os
estudantes serdo incentivados a analisar a sua prépria ‘bagagem cultural’, desenvolver consciéncia
intercultural e aplicar os conhecimentos adquiridos tanto em situagées do quotidiano como em
contextos globais. Na etapa final da disciplina, os alunos poderdo aprofundar-se em 4&reas
tematicas do seu interesse por meio de estudos de caso e projectos praticos, com énfase
recomendada na educag¢do intercultural, aplicando os conceitos estudados de forma
contextualizada e significativa..

RESULTADOS DE ESTUDO PREVISTOS DA UNIDADE CURRICULAR

Concluida esta unidade curricular, os alunos vao atingir os seguintes resultados de estudo
previstos:

Compreender e empregar os principais conceitos dos estudos interculturais, tais como
M1. | cultura, identidade, alteridade, etnocentrismo, estereétipos, diversidade e competéncia
intercultural.

Reflectir criticamente sobre a propria ‘bagagem cultural’ e as suas experiéncias
M2. | interculturais, reconhecendo de que forma estas influenciam a percep¢cdo e o
comportamento em contextos diversos.
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Reconhecer as diferencas entre comunicac¢do intercultural, multicultural e intracultural,

M3. identificando desafios e estratégias para lidar com mal-entendidos e choques culturais.

Ma. Analisar o papel das linguas e das praticas multilingues (como o translanguaging) nas
interacgdes entre individuos oriundos de diferentes contextos culturais

M. Identificar e discutir os impactos da globalizacdo e da migracdo nas dinamicas culturais
contemporaneas, incluindo processos de hibridismo e de construcdo identitaria.
Examinar criticamente o papel dos meios de comunicacao digitais e da inteligéncia artificial

M6. | na construcdo de representacOes culturais, incluindo a reproducdo de enviesamentos e
esteredtipos.

M7, Aplicar os conhecimentos adquiridos na analise de situacGes reais envolvendo interaccdes
interculturais, com especial atencdo a contextos educativos.
Elaborar projectos praticos e criativos que demonstrem compreensdo dos desafios e

M8. | potencialidades das relagdes interculturais, com possibilidade de enfoque na educacao
intercultural.

Mo. Aperfeicoar as competéncias comunicativas em portugués, especialmente no que respeita
a expressao de ideias complexas e a argumentagao critica em contextos interculturais.

M10 Trabalhar de forma colaborativa e ética em ambientes multiculturais, valorizando a escuta

activa, o respeito pela diversidade e o didlogo intercultural.

Os resultados de estudo previstos contribuem para os alunos obterem os seguintes objetivos
previstos para o Curso do estudo:

Resultados de estudo previstos do

M1 M2 M3 | M4 | M5 | M6 | M7 | M8 | M9 | M10

Curso
P1. Desenvolver competéncias em
portugués como lingua
estrangeira, analisando o seu| v | vV 4

funcionamento ao nivel da
fonética, sintaxe e morfologia

P2.

Ser capaz de adaptar
conhecimentos tedricos avida| v | v | vV | VvV | vV | vV | vV | V | V v
cotidiana em portugués

P3.

Compreender as culturas e
literaturas dos paises de lingua VoIV |V v v
portuguesa

P4.

Compreender a Historia,
Economia e Sociedade dos| v | v | V v I v |V
paises de lingua portuguesa

P5.

Estar apto a atuar como
mediador entre a Chinaeos| v | vV | Vv |V |V |V | VvV | Vv | VY v
paises de lingua portuguesa

P6.

Ser capaz de ensinar portugués
como lingua estrangeira
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P7.

Aplicar 0s fundamentos,
objetivos e metodologias do
ensino de portugués como | v | vV 2
lingua estrangeira a situacdes
reais

P8.

Compreender como a Psicologia
e as Ciéncias da Educacao
podem contribuir para dar uma
base real ao trabalho de ensino
de portugués como lingua
estrangeira

P9.

Ser capaz de usar ferramentas
de pesquisa nos dominios do 4 4
programa

P10.

Desenvolver o espirito
profissional e criativo e
trabalhar para o auto-| vV | V | V | V | V | V
aperfeigoamento, maturidade e
vontade de servir

P11.

Desenvolver qualidade
humanistica e capacidade de
aplicar conhecimentos teodricos
em praticas

CALENDARIZAGAO DO ENSINO E APRENDIZAGEM, CONTEUDOS E VOLUME DE ESTUDO

Horas
Semana | Conteudo abrangido lectivas
presenciais
Introducdo aos estudos interculturais
1 — Apresentacdao do mdédulo, expectativas dos estudantes; 3
distingdo entre cultura visivel/invisivel; dindmica: mapa cultural
pessoal
Identidade cultural e alteridade
2 — ldentidade individual e colectiva; identidade em transito; 3
percepcdo do “outro”; actividade: linha da vida cultural
Esteredtipos, preconceito e etnocentrismo
3 — Definicbes, exemplos e distingdes; esteredtipos sobre 3
diferentes nacionalidades; actividade: exercicio guiado com
esteredtipos culturais
4 Comunicagao intercultural: aspectos verbais e ndo-verbais 3

— Pragmatismo, contexto alto/baixo, linguagem corporal, siléncio;
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actividade: andlise de videos com mal-entendidos culturais

Modelos tedricos da interculturalidade
— Hofstede, Hall, Trompenaars, Deardorff; andlise critica dos
modelos; comparacdo com experiéncias dos estudantes

Multilinguismo, translanguaging e praticas linguisticas hibridas
— Linguas como praticas sociais; alternancia e mistura de cédigos;
casos praticos: Macau e comunidades chinesas e luséfonas.

Cultura, poder e desigualdade
— Relagbes entre cultura, classe, género, raca e religido; privilégio
cultural; discussdo orientada por excertos de textos e videos.

Globaliza¢do, mobilidade e migracao
— Impactos culturais da migracdo e do turismo; cosmopolitismo,
didsporas, hibridismo; analise de testemunhos e reportagens

Cultura digital, redes sociais e juventudes globais
— ldentidade online, bolhas culturais, redes de pertenca digital;
memes e comunicacdo intercultural online.

10

Inteligéncia artificial, tradugao automatica e viés cultural
— |A como mediadora intercultural; enviesamentos nos dados e
algoritmos; analise critica de traducdes de IA (ex.: ChatGPT,
DeepSeek, Google Tradutor).

11

Educacdo e interculturalidade
— Curriculo intercultural, curriculo oculto, praticas inclusivas;
actividade: analise critica de manuais escolares e materiais
pedagogicos

12

Estudos de caso em contextos educativos multiculturais
— Andlise de situacdes reais (escolas, universidades, programas
bilingues); iniciacdo aos projectos finais.

13

Apresentacdes de projetos de curriculo
— Apresentacdo dos projetos de curriculo desenvolvidos pelos
grupos.
— Feedback dos colegas e da professora.

14

Apresentacdes dos projectos finais (1.2 parte)
— Apresentacgdes criativas em grupo (video, cartaz, storytelling,
podcast, etc.); discussao colectiva.
Apresentacdes dos projectos finais (22 parte)
— Conclusdo das apresentagdes; preparacdo orientada para o
exame final.

15

Exame Final
— Prova escrita (andlise de caso + reflexdo critica) e resposta oral
individual sobre conteudos do curso

ACTIVIDADES DE ENSINO E APRENDIZAGEM
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Frequentando esta unidade curricular, os alunos vao atingir os resultados de estudo previstos

através das seguintes atividades de ensino e aprendizagem:

Atividades de ensino e aprendizagem

M1

M2

M3

M4

M5

M6

M7

M8

M9

M10

T1. Aulas expositivas dialogadas:
introducdo e discussdo critica de
conceitos-chave dos  estudos
interculturais (cultura, identidade,
esteredtipos, etnocentrismo,
alteridade, etc.), com espaco para
participacao ativa e
compartilhamento de
experiéncias pessoais.

T2. Dinamicas prdaticas em sala:
mapeamento cultural pessoal,
linha da vida cultural, analise de
esteredtipos, exercicios de
empatia e debates sobre dilemas
éticos interculturais.

T3. Andlise critica de materiais
multimodais: leitura e
interpretagao de excertos
tedricos e testemunhos;
visualizacdo e discussdo de
videos, memes, campanhas
digitais e exemplos de
comunicagao intercultural
(verbais e ndo verbais).

T4. Estudos de caso: identificacdo e
analise de situacdes reais de
interacao intercultural em
contextos educativos e sociais,
com especial atencdo ao papel da
lingua, da IA, das redes digitais e
da globalizagao.

T5. Reflexdes escritas individuais:
elaboracdo de um  didrio
intercultural com 4 entradas ao
longo do semestre, integrando
teoria e experiéncia pessoal.

T6. Atividades em grupo:
desenvolvimento de um projeto
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pratico e criativo (video,
campanha, podcast, cartaz,
storytelling etc.) que demonstre
compreensao das tematicas
discutidas, com possibilidade de
enfoque na educacao
intercultural.

T7. ApresentacOes orais: preparacao
e apresentacdo dos projectos
finais em grupo, com uso v
adequado da lingua portuguesa,
clareza de ideias e dominio do
conteudo.

T8. Exame final: andlise critica de um
caso intercultural e resposta
reflexiva individual, avaliando a v
capacidade do aluno de articular
teoria e pratica de forma critica e
contextualizada.

REQUISITOS DE ASSIDUIDADE

Os requisitos de assiduidade sdo cumpridos de acordo com «Regulamento Pedagdgico dos Cursos
Conferentes do Grau de Licenciado»; para os alunos que ndo preenchem os requisitos, a
classificacdo da respectiva unidade curricular sera considerada com a mencdo de “F” (ndo

aproveitamento).

CRITERIO DE AVALIACAO

Para a frequéncia desta unidade curricular, os alunos devem completar as seguintes actividades de

avaliagdo:

Actividades de avaliagao

Proporgdo (%)

Resultados de
estudo previstos
em avaliacao

Al. Participacao ativa e atividades semanais
— Participacdao nas discussdes, entrega de tarefas
breves (textos reflexivos, quizzes, exercicios de
analise de videos ou memes)

25%

M1-M10

A2. Diario intercultural (individual)
— Pequeno portefélio de 4 entradas reflexivas (com
base nas aulas), integrando teoria e experiéncias
pessoais ou observadas

15%

M1-M10

A3. Projecto final em grupo
— Elaboracdo de uma apresentacao criativa (video,

20%

M1-M10
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campanha, podcast, cartaz, storytelling etc.)
abordando um tema intercultural; os grupos
poderdo focar-se na educacao intercultural, se
desejarem

A4. Apresentagdo do projeto final
— Apresentacdo oral (20-25 min por grupo), com
uso de portugués claro, estrutura logica e
dominio do conteudo

10% M1-M10

A5. Exame Final
— Anadlise critica de um estudo de caso + resposta 30% M1-M10
reflexiva oral curta sobre conteddos abordados

O critério de avaliacdo é correspondente a “Estratégia de Avaliacdo” da Universidade (vide
www.mpu.edu.mo/teaching learning/pt/assessment strategy.php). O “aproveitamento” na
classificacdo significa que os alunos atingiram os resultados de estudo previstos para esta unidade
curricular / disciplina e podem obter os respectivos créditos.

CRITERIO DE CLASSIFICACAO

Excelente: Fortes evidéncias de pensamento original; boa organizagdo, capacidade de analisar e
sistematizar; compreensdo superior dos assuntos; fortes evidéncias de uma extensa base de
conhecimentos.

Muito Bom: Evidéncias de compreensdo dos assuntos; fortes evidéncias de capacidade critica e
analitica; boa compreensdo dos assuntos; evidéncias de familiaridade com a literatura de
referéncia.

Bom: Evidéncias de compreensdo dos assuntos; algumas evidéncias de capacidade critica e
analitica; razoavel compreensdo dos assuntos; evidéncias de familiaridade com a literatura de
referéncia.

Satisfatorio: Aproveitando a experiéncia de estudo; compreensdo dos assuntos; capacidade de
desenvolver solugdes para problemas simples.

Aprovado: Familiaridade suficiente com os assuntos para permitir que o aluno progrida sem
repetir a unidade curricular.

Reprovado: Poucas evidéncias de familiaridade com os assuntos; fracas capacidades criticas e
analiticas; uso limitado ou irrelevante da literatura de referéncia

BIBLIOGRAFIA

Bennett, J. (2013). Basic Concepts of Intercultural Communication: Paradigms, Principles, and
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RECURSOS ONLINE
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Intercultural Tools: https://inter-culturalintelligence.com/intercultural tools/

CultureConnector: https://cultureconnector.com/#/start

Intercultural Citizenship Test do Conselho da Europa:
https://www.coe.int/en/web/interculturalcities/intercultural-citizenship-test#1

Guia Pratico e Checklist para a Avaliagdo de Propostas de Projetos Interculturais:
https://rm.coe.int/um-guia-pratico-e-checklist-para-a-avaliacao-de-propostas-de-projetos-

/1680ac0f3f
Intercultural Learning Hub (HublICL): https://hubicl.org/toolbox

COMENTARIO DOS ALUNOS

No final do semestre, os alunos vao ser convidados a apresentar os seus comentdrios através do
preenchimento dos inquéritos sobre as unidades curriculares e as respetivas disposicdes
pedagodgicas. As suas opinides preciosas ajudam na melhoria do conteddo das unidades
curriculares e das formas de ensino. Os docentes e os coordenadores do Curso vao considerar
todos os comentarios apresentados e, na ocasido da revisdo anual do Curso, vdo dar respostas
com um plano de acdo a tomar em seguida.

INTEGRIDADE ACADEMICA

A UPM exige aos seus alunos o cumprimento rigoroso das regras de integridade académica na
realizacdo de investigacdo e outras atividades académicas. As formas de infracdo da integridade e
fraude académica incluem, mas ndo se limitam, a plagio, conluio de fraude, falsificacdo ou
adulteracdo, reutilizacdo de trabalhos e fraude em exame, sendo igualmente considerados atos de
infracdo grave da integridade académica, podendo os mesmos resultar em san¢des disciplinares.
Os alunos devem consultar os regulamentos e orientacdes constantes no “Manual de Aluno”, o
gual deve ser atribuido aguando do acesso a Universidade, também sendo possivel consultar a
versdo digital do mesmo no site: www.mpu.edu.mo/student _handbook/.
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