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澳門理工大學 
管理科學學院 

工商管理學士學位課程(博彩與娛樂管理專業) 
學科單元大綱 

 2022 / 2023 學年 第 2 學期 
學科單元 賭場桌面遊戲 II  班別編號 GRMT1102-121/122 
先修要求 --- 
授課語言 中文 學  分 3 
理論課課時 45 課時 實踐課課時 --- 總 課 時 45 課時 

教師姓名 古詠鑾、古兆麟 電 郵 
teresaku@mpu.edu.mo 
slku@mpu.edu.mo 

辦 公 室 
古詠鑾：氹仔校區珍禧樓負 2 層 6 室 
古兆麟：氹仔校區珍禧樓負 2 層 4 室 

電 話 
8893 6110 
8893 6194 

 

學科單元概論 

本學科單元的是讓學生能認識賭場營運管理。內容：介紹每種桌面遊戲的玩法。管理技巧 (一
般管理技術，如監管，指導及決策)；營運技巧 (營運模式及日常工序，賭客心態)；場面溝通

技巧，與各部門合作關係分析；場面特別用語 (中英文)。 讓學生認識賭場各類遊戲操作模

式。《賭場桌面遊戲 II》教授遊戲類型 : 加勒比海撲克、廿一點、輪盤；內容包括 : 認識遊

戲設備、規則及操作程序、各類賠率之計算技巧；賭桌遊戲保護措施、錯漏處理之方法。優

質客户服務、優質莊荷必須具備的條件。各項桌面遊戲專用之英文術語。 
 

學 習 目 標 

修習完此學科單元後，學生將能夠： 
1. 認識［加勒比海樸克］遊戲設備、規則及操作程序；各類賠率計算技巧、遊戲保護措施、

處理錯漏之方法； 
2. 認識［廿一點］遊戲設備、規則及操作程序；各類賠率計算技巧、遊戲保護措施、處理

錯漏之方法； 
3. 認識［輪盤］遊戲設備、規則與操作程序；各類賠率計算技巧、遊戲保護措施、處理錯

漏之方法； 
4. 認識各項桌面遊戲專用之英文術語、優質客户服務、優質莊荷必須具備的條件。
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本學科單元與課程預期學習果效之關聯表 

知識果效 技能果效 價值果效 
K1 K2 S1 S2 S3 V1 

掌握基礎及
專業知識和
理論，擁有
多學科視野
和理論素養 

批判和創新

地認知、理解

及分析博彩

和娛樂管理

領域的課題 

掌握和運用
一系列可轉
移的通用技
巧 

分析博彩與

娛樂專業領

域及日常工

作中的複雜

問題 

專業而能幹

地做好企業

的策劃、組

織、領導、

掌控和發展

的工作 

持守專業的
遵規守法、道
德操守及社
會責任等倫
理價值 

      

 

教學內容 

1  加勒比海樸克 (10.5 課時) 
   1.1 講解設備、玩法、遊戲規則、講解牌組名稱 

1.2 講解牌組排序、各類賠率計算技巧       
   1.3 遊戲實戰練習:操作程序、各類賠率計算技巧 

1.4 遊戲保護措施、常見錯漏及處理方法；防範建議；播放短片      
 

2. 廿一點 (12 課時)      
2.1 講解設備、玩法、遊戲規則、牌例:何謂 Blackjack、點數計算方式 
2.2 講解牌例:何謂硬牌及軟牌、各類賠率計算技巧:倍半數、對子數  
2.3 遊戲實戰練習:操作程序 
2.4 遊戲保護措施、常見錯漏及處理方法；防範建議；播放短片  

 
3. 複習 (1.5 課時) 

 
4. 期中測驗 (3 課時) 2023 年 3 月 14 日    
 
5. 輪盤 (10.5 課時) 

5.1 講解設備、玩法、遊戲規則、認識證面 

5.2 講解殺、賠程序及如何判斷輪盤碼面額、教授賠率計算技巧  

5.3 遊戲實戰操作：教授執碼、拉碼、推碼手門、打珠規則 

5.4 遊戲保護措施、常見錯漏及處理之方法、播放短片； 

 
6. 桌面遊戲專用之英文術語、優質莊荷必須具備的條件 (1.5 課時) 

 

7. 7.1 優質客户服務 (1.5 課時) 

7.2 複習 (1.5 課時)                      
 
8. 期末考試 (3 課時)  2023 年 5 月 2 日    
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教學方法 

課堂講授、短片播放、實務操作。 
 

教學方法與學科單元學習果效匹配表 

 學科單元學習果效 
果效 1 果效 2 果效 3 果效 4  

課堂講授           

短篇播放      

實務操作      

 

考勤要求 : 

按《澳門理工大學學士學位課程教務規章》規定執行。 
出席率須按本校教務規章規定達 70%。如未能達至要求者，將不能參加期末考試和補考，及 
此學科單元成績被評為不合格 (“F”)。 

評分標準 

採用 100 分制評分：100 分為滿分、50 分為合格。 

評分方法與分數分佈表 
項目 說明 百分比 
持續評估 課堂參與及提問 10% 

期中測驗，以筆試(閉卷)方式進行 40% 
期末考試 以筆試(閉卷)方式進行     50% 
合計     100% 
*  對於剽竊行為的處理：抄襲他人作業或允許人抄襲的作業，比重達到 30%(比重可由老師自行決定)，成績將

以零分計算。剽竊比重的計算按理工訂購的 Turnitin 線上反剽竊系統（www.turnitin.com/en_us/home）檢查確定。 

 

評分方法與學科單元學習果效匹配表 
 學科單元學習果效 

果效 1 果效 2 果效 3 果效 4  

課堂參與               
期中測驗              

期末考試                 
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教材 

一)  自編講義 
 

二）參考材料 
參考書 
1. 博彩旅遊教學及研究中心桌面遊戲培訓導師 :《廿一點桌面遊戲》，澳門理工大學博彩旅

遊教學及研究中心出版，修訂，2019。 
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附件：各評核方法之評核標準（Assessment Rubrics） 

本學科單元的評估方法包含對學習過程的持續性評估（50%）和期末考試（50%）。 
其中，持續性評估包括課堂參與及課堂表現（10%）和期中測驗（40%）。 
 
1. 對於課堂參與和課堂表現（包括回答提問、參與課堂討論的情況），依照下述評核標準： 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2: 期中測驗及期未考試中，問答題評分標準：  

 
    評核級別  

評核內容 

優異 A、A- 
(88-100 分) 

良好 B+ 
(83-87 分) 

好 B、B- 
(73-82 分) 

平均 C+、C、C- 
(58-72 分) 

合格 D+、D 
(50-57 分) 

不合格 F 
(0-49 分) 

 能準確回答 90%以

上的問題。且能給予

非常詳細及有見地

的建議。 

能準確回答 80%以上

的問題。 

且能給予詳細及有見

地的建議。 

能準確回答 70%以

上的問題。亦能給予

頗詳細及見地的建

議。 

能準確回答60%以上的

問題。但意見有限，亦

缺乏建議。 

只能為 50%以上的

題目提供正確答

案。沒有意見及建

議。 

不能正確回答

50%以上的題目。 

 

評核級別                                                   

 

評核內容 

優異 

A、A- 
(88-100 分) 

良好 

B+ 
(83-87 分) 

好 

B、B- 
(73-82 分) 

平均 

Ｃ+、C、C- 
(58-72 分) 

合格 

D+、D 
(50-57 分) 

不合格 

F 
(0-49 分) 

 出席率在 94% 
或以上。 

在絕大多數課堂上

非常主動發言及非

常積極參與課堂討

論。 

出席率在 90% -93%
之間。 

在大部分課堂上非

常主動發言及積極

參與課堂討論。 

出席率在 83% - 89% 

之間。 

在部分課堂上主動發

言及積極參與課堂討

論。 

出席率在 73% - 82% 
之間。 
在部分課堂上不太主

動發言，但會回答提

問，亦有意願參與課

堂討論。 

出席率在 
70% - 72%之間。 
在大部分課堂上不

主動發言，亦少回答

提問及參與課堂討

論。 

出席率在不足

70%。 
從不主動發言、對

課堂討論沒有貢

獻。 
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