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SOBRE ESTA UNIDADE CURRICULAR

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) abrem novas perspectivas para a sociedade do
futuro. Na sociedade atual, as TIC sdo fundamentais para organismos da administracdao publica,
empresas, familias e individuos. Sua rapida difusdo provoca mudancas significativas no modo de
vida das sociedades, assumindo vital importancia tanto na vida coletiva quanto individual.

E essencial dotar os estudantes de competéncias que lhes permitam entender ndo sé as nocdes
basicas das TIC, mas também como utiliza-las de forma eficaz. Considerando que os alunos
frequentam o curso de administracao publica e que as TIC contribuem para simplificar processos
administrativos e reduzir custos associados, além de agilizar o relacionamento com cidadaos e
empresas, esta disciplina tem como objetivo explorar essas tecnologias sob duas vertentes: tedrica
e pratica.

Na vertente tedrica, os alunos serdo introduzidos aos conceitos basicos das TIC, incluindo
hardware, software, redes de computadores, internet, seguranca da informacdo e privacidade.
Além disso, serdo abordados temas como a evolucao histérica das TIC e seu impacto na sociedade
e na administracao publica.

Na vertente pratica, os alunos serao capacitados a utilizar de forma eficiente alguns dos softwares
mais utilizados no ambito da administracao publica, como ferramentas de processamento de texto,
folhas de célculo, apresentacdes e plataformas de comunicacdo e colaboracdo. Esta abordagem
pratica visa maximizar a produtividade dos alunos, preparando-os para enfrentar os desafios
tecnoldgicos do setor publico e promover uma administracdao mais eficiente e moderna.

Esta unidade curricular é fundamental para formar profissionais capacitados para lidar com as
exigéncias tecnolodgicas do mundo moderno, especialmente no contexto da administracdao publica,
onde a eficiéncia e a inovacdo sdo cada vez mais necessarias.
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RESULTADOS DE ESTUDO PREVISTOS DA UNIDADE CURRICULAR / DISCIPLINA

Concluida esta unidade curricular / disciplina, os alunos vao atingir os seguintes resultados de
estudo previstos:

M1. | Conhecer os principios bdsicos da informatica e tecnologias de informagao

M?2. | Compreender os aspectos operacionais da informatica e tecnologias de informagao.

Identificar os componentes de hardware sabendo descrever as suas funcionalidades e

M3. .
caracteristicas.

M4. | Saber utilizar sistemas operativos e as suas ferramentas

Desenvolver competéncias no ambito da utilizagcdo de softwares tais como editores de

MS5. ~ e A . L
texto, apresentacgdes e folhas de calculo com especial incidéncia nos dois primeiros.

Saber utilizar a internet de forma produtiva e segura. Compreender o conceito de ética no

Me. mundo digital.

Os resultados de estudo previstos contribuem para os alunos obterem os seguintes objetivos
previstos para o Curso do estudo:

Resultados de estudo previstos do Curso M1 | M2 | M3 | M4 | M5 | M6

P1. Compreender os conceitos e principios basicos da v v v v v v
Administracao Publica.

P2. Conhecer e identificar os modelos tedricos e as técnicas da v v v v v v
Administracdo Publica

P3. Aplicar os modelos tedricos e as técnicas da Administracdo v v v v v v
Publica a situacGes do mundo real

P4. Compreender o cardcter interdisciplinar da Administracao v v v v v v
Publica

P5. Compreender o modo de funcionamento da Administragdo v v v v v v
Publica

P6. Conhecer os fundamentos, objectivos, estruturas, v v v v v v
organizacdes e funcionamento da gestdo publica

P7. Analisar as relacbes entre o Estado e os outros sectores da v v v v v v
economia

P8. Ser capaz de utilizar os principais instrumentos juridicos v v v v v v
disponiveis

P9. Ser capaz de se adaptar a moderniza¢do da Administracdo
Pablica, nomeadamente no que respeita aos aspectos da v 4 VoV 4 v
sociedade da informacgao
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CALENDARIZAGAO DO ENSINO E APRENDIZAGEM, CONTEUDOS E VOLUME DE ESTUDO

Horas lectivas

Semana | Contetldo abrangido . .
presenciais

1 Informatica e sistemas de informacao 2h

2 Nocodes basicas de utilizacdo do computador 2h

3-4 Hardware, caracteristicas e funcionalidades 4h
Noc¢des basicas de funcionamento dos Processadores de Texto,

10 ~ . 12h

Apresentagdes (slides) e Folhas de Calculo.
11-12 | NogoOes basicas de Edicao de Imagem e video 4h
13-14 No¢des de utilizagdo da internet, do correio electrénico no ambito 6h

profissional, ética digital e seguranca electronica.

ACTIVIDADES DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Frequentando esta unidade curricular / disciplina, os alunos vao atingir os resultados de estudo
previstos através das seguintes actividades de ensino e aprendizagem:

Actividades de ensino e aprendizagem M1 | M2 | M3 | M4 | M5 | M6
T1. Aulas interactivas

T2. Exercicios e/ou quizzes em sala

T3. Apresentacdes de grupo e individuais v v v

REQUISITOS DE ASSIDUIDADE

Os requisitos de assiduidade sdao cumpridos de acordo com «Regulamento Pedagdgico dos Cursos
Conferentes do Grau de Licenciado»; para os alunos que ndo preenchem os requisitos, a
classificacdo da respectiva unidade curricular sera considerada com a menc¢do de “F” (ndo
aproveitamento).

CRITERIO DE AVALIAGCAO

Para a frequéncia desta unidade curricular / disciplina, os alunos devem completar as seguintes
actividades de avaliacdo:

Resultados de
Actividades de avaliagao Proporgdo (%) estudo previstos
em avaliacao
Al. Participagao 20% M1-M6
A2. Exercicios, quizzes e apresentacoes 40% M1-Mé6
A3. Projecto Final (Individual) 40% M1-Mé6
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O critério de avaliagdo é correspondente a “Estratégia de Avaliacdo” da Universidade (vide
www.mpu.edu.mo/teaching learning/pt/assessment strategy.php). O “aproveitamento” na
classificacdo significa que os alunos atingiram os resultados de estudo previstos para esta unidade
curricular / disciplina e podem obter os respectivos créditos.

CRITERIO DE CLASSIFICACAO

A nota é atribuida em termos percentuais, sendo 100 a pontua¢cdo maxima e 50 a nota positiva
minima. Para maior detalhe, consultar o ponto 5.4 da “Estratégia de Avaliacdo” da Universidade
(vide https://www.mpu.edu.mo/teaching learning/pt/assessment strategy.php).

BIBLIOGRAFIA
Rodolfo Barriviera, Eder Diego de Oliveira (2023), Introducdo a Informatica: Oficioum
REFERENCIAS

» Amaral, L., Magalhdes, R., Morais, C. C., Serrano, A., & Zorrinho, C. (2005). Sistemas de
Informagdo Organizacionais: Edigdes Silabo.

» Almiro De Oliveira (2023), Informacdo & Sistemas de Informacao: Edigdes Silabo.

» Jens Mdller, Julius Wiedemann (2023), The Computer - A History from the 17th Century to Today:
Taschen

» Antonio Miguel Ferreira (), Introducdo ao Cloud Computing: FCA

» Fernando Garcia Fernandez, Etica E Internet: RIALP, EDITORIAL

> Lourdes Maria Silva Freitas, Maria do Carmo Whitaker, Mario Gaspar Sacchi (2006), Etica e
Internet: Uma contribuicdo para as empresas: DVS EDITORA

COMENTARIO DOS ALUNOS

No final do semestre, os alunos vdo ser convidados a apresentar os seus comentarios através do
preenchimento dos inquéritos sobre as unidades curriculares e as respectivas disposicdes
pedagdgicas. As suas opinides preciosas ajudam na melhoria do conteddo das unidades
curriculares e das formas de ensino. Os docentes e os coordenadores do Curso vao considerar
todos os comentdrios apresentados e, na ocasido da revisdao anual do Curso, vao dar respostas
com um plano de ac¢do a tomar em seguida.

INTEGRIDADE ACADEMICA

A UPM exige aos seus alunos o cumprimento rigoroso das regras de integridade académica na
realizacdo de investigacdo e outras actividades académicas. As formas de infrac¢do da integridade
e fraude académica incluem, mas ndo se limitam, a plagio, conluio de fraude, falsificacdo ou
adulteracao, reutilizacdo de trabalhos e fraude em exame, sendo igualmente considerados actos
de infraccdo grave da integridade académica, podendo os mesmos resultar em sangdes
disciplinares. Os alunos devem consultar os regulamentos e orienta¢des constantes no “Manual de
Aluno”, o qual deve ser atribuido aquando do acesso a Universidade, também sendo possivel
consultar a versdo digital do mesmo no site: www.mpu.edu.mo/student handbook/.
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