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SOBRE ESTA UNIDADE CURRICULAR

Esta unidade tem como principal objectivo o estudo do processo, natureza e ambito da ciéncia da
administracdo publica. Serdo abordadas as principais teorias e varios topicos relacionados com a
administracdo publica, tais como, papéis e funcbes do governo, publico e interesse publico, teorias
organizacionais, lideranca e processo de tomada de decisdo, politicas publicas, gestdo de recursos
humanos no sector publico, finangas publicas, nova gestao publica, etc.

RESULTADOS DE ESTUDO PREVISTOS DA UNIDADE CURRICULAR / DISCIPLINA

Concluida esta unidade curricular / disciplina, os alunos vdo atingir os seguintes resultados de
estudo previstos:

M1 Compreender a tematica da administracdo nas suas diferentes perspectivas (publica e
" | privada) bem como a sua evolugdo no tempo.
M2 Entender a adaptacdo da administragdo publica aos tempos modernos, a consequente
" | aproximacdo a administracdo privada e a evolugdo da gestdo publica
M3 Compreender a aplicabilidade das teorias estudadas ao sistema da administragao publica
" | de Macau
Ma Criar capacidades e conhecimentos para o dominio das diversas variaveis com que o
" | administrador tem de lidar para atingir um desempenho organizacional eficiente

Os resultados de estudo previstos contribuem para os alunos obterem os seguintes objetivos
previstos para o Curso do estudo:

Resultados de estudo previstos do Curso M1 M2 M3 | M4
P1. Compreender os conceitos e principios basicos da Administracdo v v v v
Publica.

MPU-LMO-P-v02(2023/06) 1




WM T RS

Universidade Politécnica de Macau

aws”z  Macao Polytechnic University

Resultados de estudo previstos do Curso M1 M2| M3 | M4

P2. Conhecer e identificar os modelos tedricos e técnicas da Administragdo v v v v
Publica.

P3. Aplicar os modelos tedricos e técnicas da Administracdo Publica a v v v v
situagcdes do mundo real.

P4. Compreender a natureza interdisciplinar da Administracdo Publica. v v v 4

P5. Compreender a forma de funcionamento da Administragdo Publica. 4 4 4 v

P6. Conhecer os fundamentos, objetivos, estruturas, organizagdes e v v v v
funcionamento da gestdo publica.

P7. Analisar as relaces entre o Estado e outros setores da economia.

P8. Ser capaz de usar os principais instrumentos legais disponiveis.

P9. Ser capaz de se adaptar a moderniza¢do da Administracdo Publica,
nomeadamente no que diz respeito aos aspetos da sociedade da v v v 4
informacao.

CALENDARIZAGAO DO ENSINO E APRENDIZAGEM, CONTEUDOS E VOLUME DE ESTUDO

Semana

Conteudo abrangido

Horas lectivas
presenciais

Antecedentes da Administracao:
Compreender os Vestigios da Administracdo Publica e a influéncia dos
fildsofos, da Igreja catdlica, da revolugdo industrial e da Organizagao Militar

Distinguir Gestdao e Administracdo

Varios sentidos da Ciéncia da Administracdo: Ciéncia da Administragdo em
sentido lato, Ciéncia da Administragdo em sentido estrito

A autonomia da Ciéncia da Administragdo

Origens da Ciéncia da Administracao

3-4

Compreender as Diferengas entre sector publico e privado — Bens Publicos e
Privados vs Individuais e Colectivos

Principios fundamentais da Administragdao Publica

Principios da Administracao Publica

MissOes e Estruturas da Administracdo

5-6-7

Distinguir a Evolugdo, Escolas, Enfase da administrag3o
Abordagem Cldssica da Administracao

Administracdo Cientifica

Teoria Classica da Administracdo

Abordagem Humanistica da Administracdo

Teoria das Relagdes Humanas

Abordagem Neoclassica da Administragdo
Teoria Neocldssica da Administragdo
Administragdo por Objectivos (APO)

10-12

Abordagem Estruturalista da Administracao
Modelo burocratico de organizacdo

Teoria Estruturalista da Organizacao
Abordagem Comportamental da Administracao
Teoria Comportamental da Administracao
Teoria do Desenvolvimento Organizacional (DO)
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Horas lectivas

Semana | Conteudo abrangido . .
presenciais

Abordagem Sistémica da Administragao,
Tecnologia e Administragao

Teoria da informacgao

13 Teoria Matematica da Administracao 3
Teoria de Sistemas

Abordagem Contingencial da Administracao
Teoria da Contingéncia

Novas Abordagens:
A Busca pela Exceléncia
Solugdes emergentes - Melhoria continua - Qualidade Total - Reengenharia -

14 3
Benchmarking - Balanced Scorecard (BSC), Empowerment, Job Enrichment e
Job Enlargement, A quinta disciplina - A emergéncia das organizacdes de
aprendizagem, a Adhocracia

15 Exame Final 3

ACTIVIDADES DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Frequentando esta unidade curricular / disciplina, os alunos vdo atingir os resultados de estudo
previstos através das seguintes actividades de ensino e aprendizagem:

Actividades de ensino e aprendizagem M1 | M2 | M3 | M4

T1. Exposicao tedrica v 4 v v

T2. Trabalho de grupo

T3. Exame Final v 4 v v

REQUISITOS DE ASSIDUIDADE

Os requisitos de assiduidade sdo cumpridos de acordo com «Regulamento Pedagdgico dos Cursos
Conferentes do Grau de Licenciado»; para os alunos que nao preenchem os requisitos, a
classificagdo da respectiva unidade curricular serd considerada com a mengdo de “f’ (ndo
aproveitamento).

CRITERIO DE AVALIACAO

Para a frequéncia desta unidade curricular / disciplina, os alunos devem completar as seguintes
actividades de avaliacdo:

Actividades de avaliagao Proporgao (%) Resultados d:veasl}c::laooprevistos em
Al. Avaliacdo continua 30 M1-M4
A2. Teste intercalar 30 M1-M4
A3. Exame Final 40 M1-M4
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O critério de avaliacdo é correspondente a “Estratégia de Avaliacdo” da Universidade (vide
www.mpu.edu.mo/teaching learning/pt/assessment strategy.php). O “aproveitamento” na
classificagao significa que os alunos atingiram os resultados de estudo previstos para esta unidade
curricular / disciplina e podem obter os respectivos créditos.

CRITERIO DE CLASSIFICACAO

A nota é atribuida em termos percentuais, sendo 100 a pontuacdo mdaxima e 50 a nota positiva
minima. Para maior detalhe, consultar o ponto 5.4 da “Estratégia de Avaliacdo” da Universidade
(vide https://www.mpu.edu.mo/teaching learning/pt/assessment strategy.php).

Qualquer aluno que obtenha menos de 35% no exame final tera de se submeter ao exame
suplementar, independentemente da nota final.

BIBLIOGRAFIA

Bilhim, Jodo (2000) — Ciéncia da Administracdo, Editora: Universidade Aberta.
Caupers, Jodo (2002) — Introdugdo a Ciéncia da Administracdo Publica, Editora Ancora
REFERENCIAS

CHIAVENATO - Idalberto: Administra¢do Geral e Publica, Campus Concursos 2012
COMENTARIO DOS ALUNOS

No final do semestre, os alunos vao ser convidados a apresentar os seus comentdrios através do
preenchimento dos inquéritos sobre as unidades curriculares e as respectivas disposicoes
pedagodgicas. As suas opinides preciosas ajudam na melhoria do conteddo das unidades
curriculares e das formas de ensino. Os docentes e os coordenadores do Curso vao considerar
todos os comentdrios apresentados e, na ocasido da revisdao anual do Curso, vdo dar respostas
com um plano de ac¢ao a tomar em seguida.

INTEGRIDADE ACADEMICA

A UPM exige aos seus alunos o cumprimento rigoroso das regras de integridade académica na
realizacdo de investigacdo e outras actividades académicas. As formas de infraccdo da integridade
e fraude académica incluem, mas ndo se limitam, a plagio, conluio de fraude, falsificacdo ou
adulteracdo, reutilizacdo de trabalhos e fraude em exame, sendo igualmente considerados actos
de infraccdo grave da integridade académica, podendo os mesmos resultar em sangoes
disciplinares. Os alunos devem consultar os regulamentos e orientaces constantes no “Manual de
Aluno”, o qual deve ser atribuido aquando do acesso a Universidade, também sendo possivel
consultar a versdo digital do mesmo no site: www.mpu.edu.mo/student _handbook/.
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