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Instituto Politécnico de Macau 

Escola Superior de Ciências Humanas e Sociais 

Curso de Licenciatura em Administração Pública 

Programa da Unidade Curricular 

Unidade Curricular Políticas de Acção Social  Código SOCI4165 

Pré-requisito Não tem  

Língua Veicular Português Créditos 3 

Aulas Teóricas 45 horsa Aulas Práticas --- Total de Horas 45 horas 

 
Objectivos Gerais 
Esta unidade curricular tem como principal objectivo fazer uma introdução políticas de bem-estar 
social, incluindo as principais questões relacionadas com as políticas social e de bem-estar social, as 
políticas existentes e a sua implementação, os problemas e tendências das políticas de bem-estar 
social e possíveis soluções, etc. 
 
Objectivos Específicos  
Ao completar a unidade curricular, os alunos deverão estar aptos a: 

1. Identificar o significado, os conceitos conexos e os princípios básicos da política de bem-estar 
social; 

2. Reconhecer a formulação, implementação e avaliação das políticas de bem-estar social; 

3. Conhecer as características do sistema e das políticas de bem-estar social em vários domínios; 

4. Compreender os desafios, problemas existentes e tendências de desenvolvimento das políticas de 
bem-estar social.  

Conteúdos 
1. Introdução: O que é a Política de Bem-Estar Social? (3 horas) 

1.1 Conceitos de "política", "bem-estar" e "política de bem-estar social" 
1.2 Características e funções da Política de Bem-Estar Social 
1.3 Âmbito da Política de Bem-Estar Social 
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2. Implementação da política de bem-estar social (3 horas) 
2.1 Aumento da implementação da política de bem-estar social 
2.2 Ascensão do Estado-Providência 
2.3 Implementação das políticas de bem-estar social em Macau 

 
3. Princípios Básicos da Política de Bem-Estar Social (3 horas) 

3.1 Requisitos 
3.2 Justiça social: igualdade e equidade 
3.3 Liberdades e direitos 

4. Processo de Formulação e Implementação da Política de Bem-Estar Social (9 horas) 
4.1 Formulação da Política de Segurança Social 
4.2 Implementação de políticas de bem-estar social 
4.3 Avaliação da Política de Segurança Social 

 
5. Domínios de Intervenção da Política de Segurança Social: (1) Política de Segurança Social (3 

horas) 
5.1 Visão geral da Política de Segurança Social 
5.2 O sistema de políticas de Segurança Social 
5.3 Política de Segurança Social de Macau 

 
6. Áreas de Intervenção da Política de Segurança Social (2) Serviços de Assistência Social (3 horas) 

6.1 Visão geral dos serviços de assistência social 
6.2 Sistema de serviços de assistência social 
6.3 Serviços de Assistência Social de Macau 

7. Áreas de Intervenção da Política de Segurança Social (3) Políticas de Saúde (3 horas) 
7.1 Visão geral da Política de Saúde 
7.2 Modelos de políticas de saúde 
7.3 Política de Saúde de Macau 

8. Áreas de Intervenção da Política de Segurança Social (4) Políticas Educativas (3 horas) 
8.1 Visão geral da Política Educativa 
8.2 Modelos de políticas educativas 
8.3 Política Educativa de Macau 

 
9. Áreas de Intervenção da Política de Segurança Social (5) Política Laboral (3 horas) 

9.1 Políticas laborais e suas características 
9.2 Principais medidas de apoio ao emprego 
9.3 Política Laboral de Macau 
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10. Áreas de Intervenção da Política de Segurança Social (6) Política de habitação (3 horas) 
10.1 Políticas de habitação e suas características 
10.2 Modelos de políticas de habitação 
10.3 Política de Habitação de Macau 

11. Política de Bem-Estar Social na actualidade (3 horas) 
11.1 O impacto da globalização na política de bem-estar 
11.2 Problemas e reformas do Estado-Providência 
11.3 Tendências da Política de Bem-Estar Social: Política Social de Desenvolvimento 

 
Teste Intercalar + Exame Final (6 horas) 

Método de Ensino 

Aulas teóricas, videoclips, discussão em grupo, relatórios de grupo, etc.    

Assiduidade dos Alunos 
A assiduidade às aulas rege-se pelo disposto no “Regulamento Pedagógico dos Cursos Conferentes 
do Grau de Licenciado do Instituto Politécnico de Macau”.  

Avaliação 

A nota final global é atribuída em termos percentuais, sendo 100 a pontuação máxima e 50 a nota 
positiva mínima. 

 Item Descrição Percentagem 

1. Participação Participação activa nas actividades das aulas (Discussões, 
estudos de casos e apresentações individuais e em grupo) 

30% 

2. Teste Intercalar Teste Individual  30% 

3. Exame Final Exame Final Global 40% 
  Total de Percentagem: 100% 

Os alunos com nota no exame final inferior a 35 têm de fazer o exame suplementar, mesmo que a 
nota final global seja igual ou superior a 50. Os alunos com nota final global inferior a 35 não estão 
autorizados a fazer o exame suplementar. 
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Material de Estudo  

Obras de Referência 
Michael J. Hill. (2006). Understanding Social Policy" Wiley-Blackwell 
Midgley, J., & Livermore, M. (Eds.). (2009). The handbook of social policy. Sage publications. 
Gilbert, N., & Terrell, P. (2013). Dimensions of social welfare policy (8th ed.). Boston, MA: Pearson. 
 

Sítios da Internet 
1. https://servicosocial.pt/modelos-de-intervencao-do-servico-social/  
2. https://www.scielo.br/j/rap/a/bCWckwnwwrvF8Pb9kDtjDgy/?format=pdf 
3. https://estudogeral.sib.uc.pt/bitstream/10316/10865/1/Pol%c3%adticas%20Sociais%20Novas

%20Abordagens%2c%20Novos%20Desafios.pdf 
4. http://www.fss.gov.mo/ 
5. http://www.ias.gov.mo/ 
6. http://www.ssm.gov.mo 
7. http://www.dsej.gov.mo 
8. http://www.ihm.gov.mo 
9. http://www.dsal.gov.mo 
10. http://www.dsec.gov.mo 
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